EDITORIAL

Desde que cheguei a Portugal, em Fevereiro de
2005, senti que existia dentro do espirito dos
colaboradores, com os quais tive o prazer de
comecar a compartilhar algumas experiéncias
de trabalho, uma grande vontade de “fazer".
Foi, portanto, muito entusiasmante verificar,
que a elaboracdo do ambicioso plano estratégico
2006/2008, que levara a Companhia a produzir
quase o dobro do volume de prémios, tenha
sido apoiado pelos dirigentes de todas as areas.
0 desafio era convencer a rede de mediadores,
bem como os corretores, de que a Generali pre-
cisava ainda mais deles e que, para isso, estava
disposta a elaborar novos produtos, optimizar
processos e investir numa expanso organica.
Precisava também de consciencializar a todos, in-
terna e externamente, de que existia uma tnica
entidade, a Generali, e que as distingdes juridicas
entre a Sucursal para Portugal e a Generali Vida, ndo
deviam mais corresponder identidades diferentes.
Hoje, acho que todos aqueles que sofriam com
essa separacao estardo a questionar: “quanto
tempo perdido e quantas oportunidades de
negdcios desperdicadas?”. Recuperar a identi-
dade e mostrar uma "atitude” optimista e
vencedora foi o principal éxito até agora. A
esse respeito, foram essenciais para mim, a
ajuda e os conselhos do Sr. José Alves, que
sempre se empenhou, sem poupar esforgos,
nesta importante missao.

0 elevado profissionalismo dos demais cola-
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boradores fez o resto. Estamos todos envolvidos
para tornar a Generali mais forte em Portugal
e ainda mais respeitada no mercado.
Estamos a cuidar de muitas coisas: da reestrutu-
racdo dos departamentos, dos incentivos a rede
comercial, da abertura de novas delegacdes,
da simplificac@o de processos nas dreas técnicas,
dos investimentos informaticos, da imagem da
Companhia com a proxima mudanca do Edificio
Sede e de outros escritorios, etc.
Faltava, porém, reactivar um meio para tornar to-
dos os nossos feitos conhecidos: o “Generali News".
Com isto, queremos que a vida da Generali
esteja sempre retratada, dando espaco aos factos
mais salientes que possam interessar a todos
os colaboradores. Espero que gostem... mas
conto também com a participacdo de todos
para tornar o "Generali News" cada vez melhor!
Santi Cianci
Administrador Delegado e Director Geral
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